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Titel van de rol Houding en gedrag Onderscheidende 
Competenties 

Kennis & Vaardigheden 

Informatieanalist Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Resultaatgericht 
Organisatiesensitiviteit 
Overtuigingskracht 

• HBO/ WO werk- en denkniveau 
• 2 tot 5 jaar ervaring met het in kaart 

brengen van requirements, uitwerken 
van processen, opzetten van 
functioneel ontwerpen en schrijven van 
user stories 

• Aantoonbare ervaring met processen, 
methoden en werkwijzen binnen IT-
organisaties 

• Ervaring met digitale 
gegevensuitwisseling binnen de 
overheid is een pré 

• Werk zelfstandig en werkt aan 
meerdere vraagstukken naast elkaar 

• Weet complexe vraagstukken te 
doorgronden 

• Betrekt interne en externe 
stakeholders bij het laten landen van 
een nieuwe oplossing 

DevOps Engineer Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• HBO/WO werk- en denkniveau 
• Kennis van Linux-omgeving (CentOS 

en RedHat) 
• Ervaring met gevirtualiseerde 

omgevingen, containertechnologie en 
provisioning/versioning tools 

• Affiniteit met gegevensuitwisseling 
binnen de eOverheid 
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DevOps engineer – Rol 
Netwerk engineer 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• CCNP gecertificeerd of vergelijkbaar 
(Routing en Switching) 

• Bekend met routeringsprotocollen 
(OSFP en BGP) en failover-protocollen 
(VRRP) 

• Ervaring met firewall policies en zones 
• Grondige kennis van 

netwerktechnologie, van OpenVPN en 
IPsec en van Linux (op de command-
line) 

DevOps engineer – Rol 
Systeem en 
applicatiebeheerder 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• Heeft kennis van/ ervaring met de te 
gebruiken server infrastructuur 
platform(en), denk aan: 
o Windows server platform 

(optioneel) 
o Storage infrastructuur 
o Linux platform  
o Virtualisatie platform KVM 
o Kennis van netwerken 
o Kubernetes en Microservices  

• Heeft kennis van/ ervaring met 
applicatie(s), denk aan 
o SQL-databases  
o FreeIPA 
o Ranger  
o Git en Jenkins  
o OpenNebula  
o Netapp   
o Ansible 

DevOps engineer – Rol 
Logging en 
monitoringbeheerder 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 

Heeft kennis van en visie op de centrale 
logging (Elastic)- en monitoring (Sensu) 
faciliteiten 
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Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

DevOps engineer – Rol 
Patchmanager 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• Kennis en ervaring met Lunix, bij 
voorkeur centOS/RedHat 

• Kennis en ervaring met 
gevirtualiseerde omgevingen, bij 
voorkeur OpenNebula/KVM 

• Ervaring met patchmanagement van 
systeemcomponenten en de 
releasematige uitrol daarvan met 
behulp van Katello en YUM 

• Ervaring met provisioning/versioning 
tools zoals Ansible/Git 

• Hardware kennis (Dell/iDrac) 
DevOps engineer – Rol 
KA Beheerder 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 

samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• Specifieke kennis van de gebruikte 
hardware en software, zoals Apple-
producten, Jira, Confluence en 
Microsoft 365. 

DevOps engineer – Rol 
Developer 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 

Creatief 
Leergierig 
Resultaatgericht 

Heeft kennis van/ ervaring met: 
• Ansible 
• Apache Camel/ Enterprise Integration 

Patterns 
• Bash scripting 
• Containertechnologie (Docker/ Helm/ 

Kubernetes) 
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NB. Deze Bijlage dient ter illustratie en is niet limitatief (qua functies) met betrekking tot de mogelijke inhuurbehoefte bij de 
Opdrachtgever. Indien door de Opdrachtgever gewenst dient de te selecteren Opdrachtnemer ook andere flexibele 
arbeidskrachten of adviseurs te kunnen leveren. 

Zowel zelfstandig als 
samenwerkend 

• Databasetechnologie (Elasticsearch/ 
MySQL/ PostgreSQL) 

• Git 
• Java/ SQL 
• Jenkins/ Maven/ Nexus 
• Microservices architectuur 
• Queuing (ActiveMQ/ RabbitMQ) 
• Spring Framework/ Spring Boot 
• XML-technologie (XML/ XSD/ XSL) 

DevOps engineer – Rol 
Testspecialist 

Werkt proactief 
Legt besluiten in het team 
Stelt klant/productgerichte 

vragen 
Is open 
Gestructureerd 
Vraagt door 
Zowel zelfstandig als 

samenwerkend 

Analytisch vermogen 
Communicatieve vaardigheden 
Stressbestendigheid 
Accuratesse 
Omgevingsgerichtheid 
Integer 
Omgevingsverantwoord 
handelen 
Risicobewust acteren 

• Gecertificeerd Tmap of ISTQB 
• Ervaring met Agile werken 
• Basisvaardigheden in het gebruik van 

Linux/CentOS 
• Basisvaardigheden XML 
• Ervaring met geautomatiseerd testen 


